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Cil projektu:

Zpruhlednit vdechny ¢innosti: provazat
celou spolecnost a vnést strukturu i fad
do firemnich procesa.

NEKO KLIMA,
S.TI. 0.

Sidlo v panelakové koc¢arkarné, dva
spoleénici bez daldich zaméstnancl

a naradi pujéené od rodicl — to byla
jihlavskd NEKO KLIMA ve svych
zacatcich. Béhem 30 let se vypracovala
na predni tuzemskou spole¢nost v oboru
klimatizace: nyni ma stfediska v Praze

i Jihlavé, fidi nejvétsi Ceskou montazni
a servisni sit zamé&frenou na klimatizace,
navic nedavno presahla rocni obrat

300 miliond K&. Spole¢nost nabizi
komplexni sluzby: tedy projektovani,
dodavky, montaze a Gdrzby
klimatiza¢nich zafizeni pro datova
centra, kancelarské a obchodni prostory
i primyslové provozy.

NEKO KLIMA poskytuje a servisuje
vzduchotechniku datovym centrim
klicovych telekomunikacnich spoleCnosti
na nadem Gzemi (T-Mobile Czech Republic,
CETIN, Vodafone Czech Republic nebo
Ceské Radiokomunikace) a priimyslovych
podnikl (napfiklad BOSCH DIESEL,
koncern KRONOSPAN, Fatra).

V neposledni fadé klimatizuje tfeba
kancelare Ceského hydrometeorologického
Gstavu.

Pres krabici od
bot ke QI

V dobach, kdy podéitate nepatfily
k bézné vybaveé firem ani domacnosti,
vedla NEKO KLIMA kartotéku servisnich

zasahu v krabicich od bot. ,Informace
neslo dohledavat dostatecné rychle,
pozvolné tedy nastal pfechod na Excel,
Microsoft Access a dalsi jednoduché
databazové softwary. Nakonec jsme
dospéli k zavéru, ze musime
sofistikovanym feSenim podchytit
sklady, G€etnictvi i mzdy. Na veletrhu
zrovna vystavoval informacni systém Ql,
a tak se dostal do naseho vybérového
fizeni,“ vzpomina zakladatel a jednatel
Ing. Libor Kovar. Ze ¢tyf Gcastnikd Ql
nakonec vzeslo jako vitéz. ,Pokud to
jde, snazime se uprednostiovat Ceské
firmy. Dulezité pro nas bylo i lokalni
hledisko — implementacni partner
plvodné sidlil kousek od nas,“
vysvétluje Kovar.



Rust firmy

s témeér stejnym
poctem
zaméstnancu

NEKO KLIMA poskytuje komplexni
sluzby. K jejich co nejpfesnéjSimu plnéni
dopomaha Ql: ve spolenosti pokryva

a propojuje vétsinu oblasti. Pozitivné
ovlivnilo napfiklad organizaci zakaznické
agendy. ,Systém vygeneruje evidenéni
Cislo zakazky, které se pak jako ¢ervena
nit tahne celym obchodnim pfipadem,
tedy od prvotniho kontaktu pfes faktury
az po archiv,” popisuje jednatel

a obchodni feditel Petr Misaf. Rlizné
Casti zakazky jsou tak propojeny — a to

i se sklady a GCetnictvim, kde QI
sehrava zasadni roli. ,Na obrat

100 miliond K& jsme potiebovali dvé
acetni. Dnes je trojnasobny, proto
pomérem vzrostl i objem doklad( ke
zpracovani, které je s Ql automatizované.
| pfi tomto patrném nardstu agendy se
pocet zaméstnanci v G&tarné navysil
pouze o jednu osobu,“ porovnava Misar.
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Systém pro
vsechny

QI data zpracovava a vyhodnocuje
komplexné, vée ale zacina u jednotlivych
uzivatell. ,Udaje v systému dohledavam
jesté pred pfripravou ranni kavy. lhned
vim, kolik mam odsouhlasit faktur,
zaroven zjistuji, kdo do této chvile
nezaplatil nam. Kontroluji i akce ve
skluzu, které se objevuji v souhrnné
tabulce. Pfi zadavani termind pocitame
s Casovou rezervou, je to tedy takové
avizo, abychom vSe zacali resit
s predstihem, fika Misar.

K usnadnéni kazdodennich €innosti
QI pomaha de facto vdem zaméstnanctm.
Z principu zaméreni spole¢nosti vétsina
lidi pracuje v terénu, tfeba pfri
zminovaném servisu klimatizacniho
zafizeni. NEKO KLIMA proto vyuZiva
mobilni aplikaci k vykazovani prace
i jizd, data se nacitaji do Ql. Cestu je
mozné preruSovat, prehled a presnost
zajistuje napojeni na GPS. ,Dfive jsme
v§e museli vypisovat na papiry, davat
dohromady jakékoli podklady bylo
slozité. Dnes mame v QI propojené

vykazy prace, cestaky i dochazku. Také
vidime, na ¢em zaméstnanec konkrétné
déla a kolik toho realné zvladne. Praci
vykazujeme i do obchodnich pfipadd,
coz nam usnadnuje zminéné evidenéni
Cislo,“ popisuje Misar.

Rychlejsi
zpracovani mezd

Oproti dfivéjSimu stavu, kdy se
dochazkova agenda feSila v Excelu, je
stavajici FeSeni organizované. Protoze
spolec¢nost ve svych strfediscich vyuziva
dochazkové terminaly, data jsou soucasti
systému hned od jejich pofizeni. Udaje
Ize zadavat také prostrednictvim
mobilni aplikace. Mzdova c¢etni pak
vysledek pouze zkontroluje. ,Nezrychlilo
se jen zpracovani v (ctarné, QI predevsim
Setfi Cas vSem, ktefi podklady pro
dochazku chystaiji,“ fika Kovar. Véetné
veskeré pfripravy, schvalovani

a konec¢ného zadani v G¢tarné jsou mzdy
hotové béhem dvou dni. ,,Za pozornost
stoji, Ze i kdyZ zpracovavame podklady
pro vice lidi, zabere nam tato agenda




méné Casu. Drive se jednalo 0 4 az zpracovani faktur. ,,PGvodni schvalovaci [ - v
5 dni. Nyni uz ani nevime, jak bychom to  koleCko bylo realizovano fyzickym KI ICOVG pl’l nOSY
délali jinak,“ zdlraziuje Misar. predavanim dokumentl z oddéleni na

4 b - °
oddéleni. Nyni veCer doma odsouhlasim resenl V QI.

v QI faktury a G¢etni je rano maji

FI ° b.l - pfipravené k proplaceni,” popisuje Kovar

eXI I nl a dodava, Ze pres vzdaleny pristup Informacéni provazani celé spolecnosti
v o e NEKO KLIMA Fesi i ostatni procesy.

mOZHOStI pl’l DalS§im benefitem je pfehled o firmé Poradek ve firemnich procesech diky

[ odkudkoli. jejich propojent a navaznosti
kO rona krl ZI MozZnost vzdaleného pfistupu se

osvédcila i mimo souvislost s koronakrizi.  Komplexni pohled na obchodni pfipad

»Zaméstnanci pfi vyjezdu zadavaji vCetné celkového zjednoduseni této
QI se projevilo také jako podpora pfi potfebné Gdaje do systému pfimo agendy
pandemii koronaviru. ,Vyrazné vice ho v terénu. Zaroven mohou hned jednat:
pouzivame na vzdalené pfristupy. odsouhlasovat faktury, zafizovat Zpracovani trojnasobného mnozstvi
Myslim, Ze situace prohloubila nutnost objednavky nebo dohledavat potfebné acetnich dokladd s jedinym
mit podobny systém. Zjistili jsme, Ze informace,”“ dopliiuje Misar. zaméstnancem navic
spoustu véci Ize délat jinak a nemusime
u toho sedét v kancelafi,” fika Kovar. Dodrzovani zakaznickych termind

Zménil se napfiklad postup pfi

Zjednodusenti i snizeni zaméstnanecké
administrativy

Pfesna a vzdy aktualni evidence
cestakd, dochazky i dalsich vykazi

Uspora tfi dni pfi zpracovani mezd

Usnadnéni adaptace na situaci
zplUsobenou koronavirovou pandemii

Prehled nad celou firmou odkudkoli

Podpora prace i vykazovani v terénu

»Mohu jen tézko posoudit konkrétni Rozsah reseni
pfinosy QIl. Pokud néco funguje, bere

se to jako samoziejmost. V kazdém

piipadé je tento systém dilezitou

soucasti nasi firmy.“

PERSONALISTIKA ORGANIZACE PROCESY DMS PRODEJ
A DOCHAZKA A RIZENI A WORKFLOW A NAKUP

CRM SKLADY DOPRAVA SPRAVA FINANCE
A MARKETING NEMOVITOST
Petr Misaf, jednatel a obchodni Feditel OCETNICTV MZDY MAJETEK QI BUILDER E-KOMUNIKACE

spole¢nosti NEKO KLIMA
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Od myslenky k cili...

Informaéni systém QI v NEKO KLIMA, s. r. 0., naimplementoval AddOn system s. r. o.



