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Cile projektu:

Implementovat komplexni systém:
zvySit aroven fizeni, zlepSit podminky
pro praci, ziskat pfesnéjsi informace

o fungovani firmy.

B Podchytit skladovou evidenci
(materialy, polotovary i vyrobky):
podpofit dohledatelnost produktl dle
pouzitych materiall a 3arZi a automatizovat
vystaveni atestové dokumentace.
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TMETAL s. r. 0.

Spole¢nost TMETAL vyrabi ocelové
konstrukce vice nez 25 let. Zaroven
poskytuje komplexni sluzby vEetné
statickych vypoctd, dopravy i montazi.
Jeji produkty nachazi zastoupeni

v energetice, chemickém, tézebnim

a zpracovatelském primyslu, také slouzi
jako objekty obCanské vybavenosti.

Z pavodni malé vyroby pro lokalni
odbératele vyrostl TMETAL ve firmu,
ktera dnes 90 % zakazek exportuje.
Proto na stavby z konstrukci z Fry€ovic
mdzZete narazit doslova po celém svété,
napfriklad jde o p&si most na videriském
letisti, skydiving arénu v Belgii,

B Efektivnéji vést zakazky: propojit

obchodni pfipady s konstrukéni agendou

a vyrobou, vyhodnotit vydaje a vynosy
podle skute¢nych nakladd.

elektrarny v Omanu i Jordansku nebo
petrochemické zavody spole¢nosti Shell
v Pensylvanii.

Prikladem ristu TMETALuU je
zvétsujict se rozloha jeho vyrobnich
a skladovych prostor: oproti ptivodnimu
stavu s jednou vyrobni halou o velikosti
800 m? dnes disponuje krytou
zajefabovanou plochou o rozloze cca
6 000 m? zabirajicich pét hal. V roce
2020 dokoncuje vlastni vystavbu
a montaz Sesté. Vzrostl i objem
zaméstnancl - ze 70 na 160. Vizi
spolec¢nosti je zvysit export do
Némecka a Rakouska. ,,Na téchto trzich
ziskdvame zatim malé procento
zakazek, takze jsou zde velké
prilezitosti pro nas rozvoj,“ fika spravce
informacniho systému Karel Madeja.

H Zlepsit fizeni vyroby: zajistit on-line
vykazovani jednotlivych operaci v€etné
skute¢né doby jejich realizace.

Hleda se
ucelené reseni

TMETAL ptvodné pouZival pouze
ekonomicky software, dalsi evidence
ved| v Excelu. Se skokové rostoucim
mnozstvim zakazek a po¢tem vlastnich
zaméstnancl vSak prestavalo pavodni
feSeni dostaCovat. Komplikované se
zjidtoval nejen stav obchodnich piipadd,
ale také vyroby, kterou bylo mozné fidit
jen s obtiZzemi. Opakované dochazelo

k neZadoucimu prepisovani informaci,
kazdé oddéleni totiz vedlo svou agendu
samostatné. TMETAL proto zacal hledat
ucelené feSent, které by zastresilo firmu




a dokazalo zajistit bezchybné a efektivni
sdileni dat.

Do vybérového fizeni se prihlasilo
sedm Géastnikd. Ql zaujalo svou
komplexnosti: rozsah funk&nosti dokazal
pokryt vSechny pozadavky. TMETAL
oslovila i moznost jednoduché realizace
zakazkovych Gprav, ktera byla v plivodnim
softwaru velmi komplikovana. Elasticita
QI naopak zaruCovala moznost rozsifeni
a zmén do budoucna pfi rozvoji firmy.

V neposledni fadé zapulsobila
i jednoduchost pfi ristu poétu licenci
pro nové pracovniky.

Ctyfi faze
implementace

Jako vétsina firem i TMETAL od
implementace oCekaval zvyseni Grovné
fizeni vlastnich procest a zlepSeni prace
vCéetné kvalitnéjsSich informaci

o fungovani firmy. Pfi konzultacich se
upresnily dalsi cile, Slo o efektivnéjsi
vedeni obchodnich pfipadl s ndvaznosti
na dalSi procesy, kvalitnéjsi fizeni
vyroby a skladd. Zavadéni QI probihalo
ve Ctyfech etapach. Zacinalo se vyrobou,
kde se fesilo on-line vykazovani operaci
ve vztahu k dochézce. Ve druhé viné se
implementovalo v§e kolem ekonomické
oblasti, tedy finance, personalistika,
mzdy i majetek. Ve treti etapé pfislo na
fadu ocefnovani produktd dle skuteénych
nakladd a vyhodnoceni vyroby véetné
vypocltl hodnoty nedokonéené vyroby.
Jako posledni se feSila dohledatelnost
atestové dokumentace pro jednotlivé
dily tak, aby se daly snadno najit materialy,
ze kterych je konstrukce vyrobena.

QI soucasti
kazdého procesu

V podstaté vSechny procesy

v ramci TMETALu se sbihaji v Ql. ,,Tyka
se véeho a v3ech, i zamé&stnancl na
dilné, ktefi jim odvadi vyrobu,“ shrnuje
Madeja. V souladu s cili implementace,
které byly splnény bez vyjimky, je pod
dohledem cely prichod zakazky firmou
od zpracovani projektové dokumentace
po technickou pfipravu, na kterou je
procesné navazano i fizeni a sledovani
vyroby s vykazovanim operaci

a skladovou evidenci. Vysledkem je
ocenéni produktl dle skuteénych
nakladl. ,Mdzeme nejen vyhodnotit
dosazené marze, ale i presnéji
stanovovat budouct prodejni kalkulace.
Diky komplexni evidenci je dostupny
také realny stav cash flow,“ vysvétluje
Madeja a dodava, Ze s nasazenim Ql

v ekonomické oblasti doslova probéhla
revoluce: ,,Dfive bylo mozné dostat se

k vysledklm jen pfi roénich uzavérkach.
Dnes s QI je realny financni obraz
Citelny kazdy den.*

Jednotna data
i styl prace

Komplexnost systému je dllezita nejen
pro ekonomicky pohled, ale také jako
celkova podpora fungovani spole¢nosti:
,Poskytujeme komplexni sluzby, a to od
projektovani, tvorby konstrukce az po
statické vypocty pro dané objekty,
mnohdy zajistujeme i zamorskou
dopravu a montaz,“ popisuje Madeja.
Pokryti takovéhoto rozsahu sluzeb

a zajisténi jejich navaznosti je mozné
pravé diky zminéné komplexnosti Ql:
prochazi celou firmou a tyka se

v podstaté vSech dat, ktera se diky
tomu nikdy nedubluji. Systém zajistuje
jak jejich Cistotu a aktualnost, tak
dostupnost a spolehlivost. ,,Mam
moznost srovnani z pfedchozich
zameéstnani a rozhodné nejsem
piiznivcem spojovani rliznych softward.
Obvykle z toho pak vyjde paskvil, na
ktery se musi vytvorit nastavba, aby to
viibec fungovalo. Bolesti vSech firem,
které vSestranny systém nepouzivaji, je
styl prace. Jeden zaméstnanec si uklada
vysledky po fadcich, dalsi po

sloupcich — v3e se pak hilife vyhodnocuje
a vzrista chybovost. To se v komplexnim
systému stat nemuze. Informace jsou

prehledné a na jednom misté. Navic je
snadnéjsi definovat praci tak, aby ji vSichni
vykonavali stejnym zplsobem,* fika
Madeja.

Dalsi vyhodou je jednoduchéa
administrace. ,Upravovat pfistupova
prava a nastaveni je pro meé snadné, Ql
je na to uzplsobené. Pfistupy mohu
vyhodnocovat, snadno zjistim i posledni
zasahy a vstupy uzivatel(. To je za mé
jednoznacény piinos,“ vyzdvihuje Madeja.
Z pohledu spravce systému se
komplexnost QI pozitivné projevila i pfi
epidemii covidu-19: ,,PouZivani
jednotného zdroje dat mi pomohlo pro
nasi spole€nost jednoduse nastavit
praci v rezimu home office. Zaméstnanci
v Ql bez problém najdou az 80 %
informaci, nemusi proto s otazkami
vytézovat ostatni a ztracet tak cas.”

Atestova
dokumentace
pod dohledem

Tézistém vyuziti QI zlstava vyroba, kde
ho doplfiuji specializované softwary.
,Velka vyhoda je snadna propojitelnost.
VSe na sebe navazuje, data lze do Ql
jednoduse prenést a nasledné s tim
pracovat. Informace se nedubluji a my
mame vétsi prehled,” popisuje Madeja.

Pro TMETAL je klicova agenda
okolo atestové dokumentace.




Ke kazdému dilci je nutné dolozit
rodokmen vSech jeho soucasti. ,Jde

o parametr, bez kterého se nemizeme
GCastnit Zadného vybérového fizeni.
Pred QI bylo potfeba na toto vyélenit
jedno celé pracovni misto: zaméstnanec
musel vytvofit kompletni seznam
materiall, informace ruéné dohledaval
v excelovych tabulkach nebo Sanonech.
PFi dnesni velikosti zakazek v fadu
200-300 tun je jiz nerealné toto délat
bez QI. Navic ruc¢ni zpracovani dfive
vykazovalo chybovost okolo 50 %. S QI
je to jiné: pokud na zacatku koupim
material a pfipojim k nému atesty, na
konci vyroby si k zakazce vyexportuji
celou dokumentaci pro jednotlivé dilce
ve formatu PDF. VSe pak Ize snadno
dohledat. Vyrazné to snizuje
administrativu,” dodava spravce.

Bez zbytecné
administrativy

K dal§imu vyraznému snizeni administrativy
dochazi v oblasti technické pfipravy
vyroby, kde je vétsina procest feSena
pomoci workflow. Jde napfiklad

o prijaté a poskytnuté plnéni — doklady
se schvaluji elektronicky pfimo v Ql.
Zadné Gdaje se nemusi prepisovat,
dokumenty se netisknou a nasledné
neprenasi mezi kancelafemi. Snizeni
Hturistiky” mezi oddélenimi TMETAL
zaznamenal také pri zjistovani informaci
o aktualnim stavu vyroby. ,Nez se
poridilo QlI, projektovy manazer musel
jit vzdy na dilnu a aktualni stav zjistovat
u mistra. Nebyla jina Sance, jak

»,Kdyz zapocitam i predchozi
zaméstnani, s QI pracuiji jiz 15 let.
Oceiiuji, ze ho vyviji eska firma,
diky tomu jsou nase pozadavky
pruzné reSeny, tim se zlepsuje prace
koncovych uzivatel. “

informace ziskat. Dnes je snadné najit
v systému kompletni Gdaje o zakazce,
tfeba v jakém stavu realizace se
nachazi, jak jsme na tom s plnénim
termind a tak dale. V tom vidim velky
pfinos. Lepsi prehled je i o kooperacich.
Napfiklad mame vZdy informaci, kde se
vyrobek nachazi,“ porovnava Madeja.
Osvédcilo se i napojeni vyroby na
dochazku. ,,Abychom zamezili
nepresnostem a nepfrirazovaly se
vicenaklady, provadime kontrolu fondu
pracovni doby v dochazce versus
vykazané operace. Odpracované hodiny

se oceiiuji a promitaji do ceny produktu.

Vyrobni kalkulace jsou pak pfesné,*
uzavira Madeja. Zavérem je tfeba fict,
Ze QI velmi podpofilo rozvoj TMETALu
z malé firmy do dnesni podoby.

Klicové prinosy
reseni v Ql:

Informace dostupné z jednoho mista
Pfehled o stavu obchodnich pfipadu

Ocenéni produktl dle skuteénych
nakladl

Efektivnéjsi vyhodnocovani marzi
Zpfesnéni kalkulaci

Vzdy aktualni a dostupny prehled
o finan€nim stavu firmy a cash flow

Zajisténi navaznosti jednotlivych
procestl

Informacni systém QI v TMETAL s. r. 0. naimplementoval United Paladins s. r. o.

Aktualni a realné informace o celé
spolec¢nosti

Snadna administrace pfistupovych prav

Bezproblémovy prfechod celé firmy do
rezimu home office

Casova (spora pfi ziskavani informaci
Snadna propojitelnost se
specializovanymi softwary

Pfehled o vyrobé pfimo ze systému

a jejl efektivnéjsi fizeni

Pfesné stanoveni hodnot nedokoncéené

vyroby

Usnadnéni tvorby atestové
dokumentace a eliminace chybovosti
v této agendé o0 50 %

Uspora pracovniho mista pfi
zpracovavani atestu

SniZeni administrativy v béznych
procesech

Prehledné Fizeni kooperaci véetné
informaci o stavu jejich realizaci

Pfesné (daje o dochazce zaméstnancl
v kontextu odvedené vyroby

Uzpusobeni podminek pro rozvoj
spolec¢nosti

Rozsah reseni

PERSONALISTIKA  ORGANIZACE PROCESY PROJEKTY DMS
A DOCHAZKA A RIZENI A WORKFLOW
CRM PRODEJ SKLADY TPV AKALKULACE  RIZENi VYROBY
A MARKETING A NAKUP
Karel Madeja,
Sprévce informacniho systému SERVIS A UDRZBA FINANCE OCETNICTVE MZzDY MAJETEK
ve spolecnosti TMETAL
\ T M ET AL SYSTEMOVE E-KOMUNIKACE
/ FUNKCE
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