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CENTRALNI ™
MOZEK
FIRMY

HLAVNI PRINOSY IMPLEMENTACE Ql:

m Redukce casu 15 % denné napii¢ celou firmou

m Uspora nakladi téméf 1 500 000 K& roéné diky
organizaci feSeni dopravy

Zacatek implementace: Konec implementace:

12/2006 12/2007

Pocet zaméstnancu: Pocet uzivatell QI:

45 23




Cile projektu:

B Ziskat ptrehled o vyrobé i zakazkach:
informac¢né spojit vSechny agendy

a z objednavek data propisovat nejen do
smluv, ale také vyroby a dalSich

Zavést software, ktery podpofi celou
spoleCnost: komplexné zastresit firmu
jednotnym feSenim, nikoliv oddélenymi
funkcemi.

KLARTEC,
spol. s r. o.

Jiz vice nez 20 let se KLARTEC zabyva
vyrobou prefabrikovanych betonovych
produkttl a techniky pro podporu Zivotniho
prostfedi. Protoze do inovace technologii
i rozvoje vklada velké mnoZstvi energie,
Ize spole¢nost povazovat ze silného
hrace na poli ekologie v ramci Slovenské
i Ceské republiky. Jeji poboéky najdete
v Trnavé a Brné.

navazujicich Cinnosti.

Portfolio produktl de facto vyrostlo

z podzemi az na povrch. KLARTEC
zacCinal s vyrobou odlu¢ovacl ropnych
latek a lapacl tukd. Nabizi i retenéni,
pozarni €i akumulacni nadrze

a preCerpéavaci stanice, posléze pridal
zamkovou dlazbu a kanaliza¢ni skruze.
Ke vdem vyrobklm poskytuje kompletni
servis, tedy dopravu, montaz, tdrzbu,
Skoleni i certifikace. KLARTEC se
vénuje infrastrukturnim stavbam,
napriklad dalnicim, také participoval
na mostu Apollo a letisti v Bratislavé
nebo brnénském Masarykové
onkologickém Gstavu.

Zapusobily
reference
i komplexnost

Pavodné vyuzivany software nezahrnoval
kompletni agendu spolecnosti — pokryval
pouze Gcetnictvi a sklady. To se ukazalo
jako nedostacuijici. ,,Chtéli jsme, aby
novy systém podporoval i vyrobu

a komplexné nas zastresil,“ vzpomina
jednatel spole€nosti Mgr. Martin Karlubik.



Proto KLARTEC oslovil tfi dodavatele
informacnich systému. Pan Karlubik dale
popisuje, pro€ zvitézilo pravé Ql:
LImplementacni partner JRM Slovakia
nabizel jeden z nejlepsich servisd. Navic
jsme se mohli dopfedu podivat do
dema, védéli jsme tak, do ¢eho jdeme.
Roli sehraly i reference, Ql je mélo
nejlepsi, a komplexnost, konkurence
nabizela jen oddélené funkce.

Zavedeni
systému cile
splnilo

Implementace byla pro KLARTEC nova
zkusenost. ,,Nikdy jsme zmény v systému
fizeni nerealizovali. Moje predstavy byly
takové, ze dojede firma, nainstaluje
software a my ho zacneme co nejdrive
pouzivat,” fika Martin Karlubik a popisuje
realitu: ,Byl jsem prekvapeny, kolik je

s tim prace. VSe jsme se ucili za pochodu.
Doslo i k revizi procesl — nékteré jsme
zacali pouZivat jinak.“

Implementace své cile splnila:
spolec¢nost ziskala prehled o vyrobnich
tocich a obchodnich pfipadech. ,,Stalo
se tak i diky JRM Slovakia: vSechny
pozadavky byly promptné feSené
a stejné to funguje do dnesnich dni.
Pokud potfebuji néco rozsifit nebo
cokoliv jiného, implementacni partner

mé vzdy podpofi,“ vysvétluje jednatel.

Informacni
propojeni firmy

QI po implementaci fidi cely KLARTEC.
Data z obchodu jsou podkladem pro
fungovani dalSich oddéleni. Objednavky
zaméstnanci snadno vytvori v systému,
informace z nich se pak jednim klikem
pretavi do smluv, dodacich listd, faktur
i vyroby, kde presné specifikace
produktt slouZi k fizeni jednotlivych
zakazek. ,Nizsi instance, jako napiiklad
mistfi, v QI vidi v§echny informace
potfebné k realizaci konkrétnich
produktl. Mohou podle toho zadavat
vyrobu a planovat vytizeni strojd, toto
nam udetfi napfic¢ firmou v prdméru

15 % Casu denné v porovnani s dobou
pfed zavedenim QI,“ upfresiuje pan
Karlubik.

Snadné je i hlidani materialu.
»Ziskdvame plany a statistiky. Vedouci
vyroby si jednoduse vytvofi rozpady
zakazek. Maiji tak prehled — diky tomu
i do budoucna odhadnou, jaky
potfebujeme material. Toto bychom bez
QI nezvladli,” fika Martin Karlubik.

QI zajistuje komplexnost dodavky,
rovnou na vyrobu navazuje evidence

montazi. ,,V minulosti jsme pouZivali
Excel a papiry, neuméli jsme dodavku
efektivné propojit. Nyni pod jednou
stfechou mlizeme k zakazkam pfifazovat
také servis, Skoleni, dopravu

a certifikaci,” dopliuje Karlubik.

Denni 47 %
uspora ¢asu

Vyraznou pomoc QI pfinasi pfi feSeni
dopravy, ktera je dalsi stézejni agendou:
do KLARTECu jezdi nékolik kamionl
denné. , Kdysi jsme veskerou
komunikaci okolo transportu fesili
prostfednictvim e-maill — na ty jsme ale
obc&as zapominali, chybéla kontinuita.
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Obchodni oddéleni objednalo dopravu
pro konkrétni zakazku, na to pak
navazovala prace dalSich zaméstnanci,
ktefi expedovali nebo pripravovali
zarazeni dovezenych materialG. Kvali
roztfidténosti komunikace a omylim byl
Cas téchto lidi opakované vyuZivan
zbytecné. Nyni vSe zadavame do Ql,
informovanost je diametralné odlisn3,
odpadla chybovost,“ pochvaluje si
jednatel spole¢nosti a dodava: ,,Snizuje
to chaos i komunikac&ni Sumy, a hlavné
ve formé uSetfeného Casu také naklady,
denné je to konkrétné 20 % v expedici,
7 % u obchodnikl a na vyrobé 20 % diky
eliminaci zbyte&nych pfesuni materiald.
Nékteré véci jsou vSak nevycislitelné,
napiiklad méné stresovych faktord.“
Celkova Casova (spora za organizaci
dopravy je 16 hodin denné, coz predstavuje
témér 1 500 000 K& ro¢né.



Zakazky pod
dohledem

KLARTEC sestava ze tfi divizi, kazdou
zastupuje jiny tym. Obchodni pfipady
ale mnohdy prochazi napfi¢ vSemi
oddélenimi. Proto byl dfive problém
udrzet prehled o zakazkach. ,,Se
zavedenim QI mame pravidlo, jak
kazdou evidovat. Zaméstnanec si ji pak
v systému jednoduSe najde. K dispozici
ziska vSechny potfebné informace, jako
napfiklad pfedmét zakazky a dalsi
naplanované schlzky. Sdilime tedy
efektivné, je to velmi synergické,” fika
Martin Karlubik. Dohledatelnost zajistuje
velmi silné filtrovani, a to podle
nejriiznéjsich kritérii. ,,Pochvaluji si ho
v§ichni zaméstnanci. Toto dfive nebylo
mozné,“ hodnoti Karlubik. Pfinosy
dosazené datovou propojenosti

a snadnym dohledavanim jsou eliminace
zmatkd, Casu i zbytec¢né komunikace.
,Vzdy vime, na koho se obratit, je totiz
jasné, kdo informaci zadal. Velmi dobfe
vidime nejen navaznosti, ale i finan¢ni
stranku zakazky. Hned mdzeme s firmou
jednat, co ma platit,“ vyzdvihuje
jednatel spolecCnosti.

Systém pomaha také pri
vyhodnocovani. ,Nechali jsme si do QI
doimplementovat sestavu, ktera mi
pomaha porovnavat aktivity obchodnikd.
PFinasi mi to prehled o firmé,“ popisuje
pan Karlubik a dodava, Ze drobnou vytku
ma k projektim: ,Vyhoda je, Ze dokazu
velmi dobfe sledovat naklady, protoze
vSechny faktury Ize evidovat v Ql. Toto
funguje stoprocentné. Bohuzel samotné
planovani budoucich véci je z mého
pohledu tézkopadné.“
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innowater technology

Informacni systém QI v KLARTEC, spol. sr. 0.,
naimplementovala JRM Slovakia, s. r. 0.

»Jsme radi, Ze jsme vybrali zrovna
Ql. Jeho implementace bylo dobré
rozhodnuti pro vSechny Grovné. Za
obchod, Gcetnictvi i vyrobu mame
neuvéfitelny pristup k informacim.
Jejich vyhledavani je velmi snadné

A “ A DOCHAZKA

diky moZnosti rozsifeného filtrovani.

Mgr. Martin Karlubik, jednatel
spole¢nosti KLARTEC

Dalsi prinosy
N~ < -

[ ]
reseni v Ql:
Zaruka navaznosti dat od objednavky,
smlouvy, vyrobni zakazky az po dalsi
pridruzené sluzby
Prehled o kapacitach materialu
Dohled nad komplexnosti dodavky
Lepsi soucinnost jednotlivych divizi
Eliminace chybovosti, stresu, chaosu
i komunikaénich Sum0 pfi agendé

dopravy

Snadna prace s informacemi i jejich
synergické a efektivni sdileni

Prehled o zakazkach a jejich snadna
dohledatelnost

Komplexni pohled na firmu (také

z hlediska naklad() a jednoduché
vyhodnocovani
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