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Cile projektu:

Propojit vSechny firemni procesy:
nahradit vice specializovanych systéma
jedinym komplexnim feSenim.

H Centralizovat a zefektivnit planovani
vyroby: ziskat prehled o kapacitnim
vytiZeni jednotlivych pracovist, vyrabét
podle optimalizovanych front prace, mit
k dispozici vzdy realny termin expedice
vyrobkul a eliminovat plytvani zdroji.

H Zaijistit pruzné reakce na zakaznické

i vlastni poZadavky: moznost kdykoliv
prizplsobit systém aktualnim podminkam
a pripravit tak pole pro rozvoj spolecnosti.

KOVOKON
Popovice s.r. 0.

KOVOKON je moderni a dynamicky se
rozvijejici spole¢nost, ktera se od svého
vzniku v roce 1998 specializuje na sériovou
vyrobu kovovych soucasti. Mezi jeji
zakazniky patfi firmy z automobilového,
elektrotechnického a leteckého pramysilu.

Spolecnost vznikla jako rodinny
podnik otce a tfi synd. Posléze diky
zavedeni modernich technologii do vyroby
zacCala vyrazné zvySovat svou produktivitu
i kvalitu vyrobk( a navazovat trvalé
obchodni vztahy s vyznamnymi zakazniky,
jako jsou napfiklad Siemens, ABB, Denso
nebo Leroy-Somer.

Hlavni kritérium
vybéru: pruzna
reakce na
pozadavky

Diky rostoucimu objemu zakazek i poctu
obchodnich partnerl zacal KOVOKON

v letech 2002 a 2003 pripravovat pole
pro svij rozvoj. Pouzivané softwary,
které byly napojeny na riizné agendy, se
ukazaly jako nedostacujici. KOVOKON
proto vypsal vybérové fizeni na novy
komplexni informacni systém, ktery mél
podchytit a propojit jednotlivé firemni
procesy. QI diky svym rozsahlym
funk&nostem dokazalo tomuto pozadavku

vyhovét, proto ve vybérovém fizeni
zvitézilo. Dulezitym faktorem pfi volbé
systému byla jeho schopnost pruzné
reagovat na pozadavky KOVOKONu.

,Ql se prezentovalo jako elasticky systém,
ktery je mozné modifikovat. Praxe

v nasledujicich letech ukazala,

Ze tomu tak skutecné je. Jde o to, jak je
postavené: provedené zmény lze zohlednit
pouze u konkrétnich uzivatell. Dalsim
zaméstnanclim, kterym by aktualizace
nic nepfinesla, se zobrazovat nemusi.

V jinych systémech je toto nerealné,”
fika IT manazer KOVOKONu Radek Sury.
Diky tomu, Ze je QI zaloZzeno na
modularité, mdze spoleénost provadét

i zmény vétsiho charakteru — sama si
v8ak urcuje, kam se maji propsat.



ERP jako nastroj
pro rozvoj

K zasadnim rozsifenim po prvotni
implementaci doslo v letech 2010 a 2015.
Nejdfive pfibylo WMS (Warehouse
Management System), tedy fizeny sklad
s vyuzitim ¢arovych kodu. Ve druhém
pfipadé se jednalo o implementaci
specializovaného nastroje Plantune,
ktery je plné integrovan v modulu
Planovani vyroby a APS. O tom, Ze se
fedeni prabézné rozsifuje, svéddi i stoupajici
pocet uzivateld, a to z pdvodnich 11

na nyné&jSich 40. ,,Coz potvrzuje, ze Ql
nepatfi mezi uzaviené systémy, které
maji hranici zivotnosti,“ mysli si Sury.
Flexibilitu QI ocenuje i jednatel spoleCnosti
Vlastimil Koni¢ek: ,Informacni systém Ql
nam pomohl vyrist z malych garazi do
modernich hal a planovat dalsi dynamicky
rozvoj nasi spole¢nosti.”

APS prislo
v pravy ¢as

Nutnost implementovat modul Planovani
vyroby a APS vyplynula ze situace. ,Nas
sortiment se postupné rozrista, coz
zvySuje pozadavky na produkci,” fika
Sury a jmenuje daldi divody pro zavedeni
centralizovaného feSeni pro planovani
vyroby. ,,NeZ jsme zavedli Plantune, byly
nasSe kapacity na doraz — porad to nékde
drhlo. Citili jsme enormni tlak: nestihali
jsme plnit terminy ani dodavat vCas.
Nevédéli jsme, které stroje jsou naplno
vytizené. Objem informaci nas zahlcoval,
jiz jsme je nezvladali zpracovavat ru¢né.”
Zavadéni APS predchazel audit
vyrobnich procesd, pokracovalo se
¢isténim firemnich dat. Poté pfisla na
fadu Gprava stavajicich postupl,
v nékterych pfipadech byly navrzeny
i zcela nové. Posledni ¢ast zahrnovala
zapojeni téchto procest do denni praxe.
Zakladni implementace Plantune trvala
cca 8 mésic, de facto ale neskoncila
dodnes — QI na aktualné vzniklé potieby
KOVOKONu reaguje neustale.

Dlouhodoby
vyhled pomaha
lepe reagovat

Zavedeni APS zprehlednilo cely chod
vyroby od objednavani materiald az po
expedici. Pozitivni vysledky jsou dany tim,
Ze Plantune planuje vyrobni procesy podle
termind objednavek. Jiz z principu jim tedy
priklada zasadni vyznam — prizplsobuje

dle nich vSe ostatni. ,Systémy, které
jsme posuzovali, pracovaly az se
zaplanovanou zakazkou. QI je postaveno
opacné. Upozorfiuje nas i na procesy

v ramci pfipravy vyroby, napriklad:
proved nakup, bliZi se kapacitni

problém - zareaguj, ted vyrob,*“
vypocitava rozdily Sury a potvrzuje, Ze
tento odliSny pristup generuje dale
uvedené vyhody.

Spolecnost diky QI ziskala
dlouhodoby vyhled. ,Pfed APS jsme vse
fesili pouze na bazi denni operativy,
nikoliv z pohledu nasledujicich obdobi.
Nyni mame dlouhodobé&jsi vyhled
a predpovidame pfipadné kolize,“
fika Sury. V praxi to vypada tak, ze
spole¢nost mlze |épe reagovat a dopfedu
se pripravit na kumulaci zakazek. ,,Jedname
ihned, jakmile vidime, ze se nam hromadi
prace. Mlizeme napiiklad pridat smény
na vikendy,“ potvrzuje Konicek.

Vstric
zékaznickYm
pozadavkum

Diky dlouhodobému vyhledu muze
KOVOKON reagovat na kazdou zakazku:
vyrobni plany ale upravuje i pétkrat
denné. ,Nejsme standard. Nevytvarime
harmonogram, podle kterého fungujeme
cely mésic. Strategické plany samoziejmé
mame, denni operativa se ale odviji dle
pozadavkl zakaznik(. Musime byt schopni
reagovat,“ popisuje Sury. V praxi to
vypada tak, zZe klicovi uzivatelé, ktefi

0 zarazeni zakazky rozhoduji, v Ql ihned
vidi, co by jeji zaplanovani zplsobilo:
dostanou informace o celkové obsazenosti
stfedisek (ta také mohou filtrovat podle
jednotlivych strojl) i chybéjici kapacité,

kterou maji spocitanou v hodinach.

Poté Ize snadno vyhodnotit, zda je
zakazka zvladnutelna plvodnimi silami,
Ci je nutny presun lidi nebo pridani
dalsiho stroje. Vysledkem je schopnost
reagovat na zakazky optimalnim vytizenim
kapacit. ,,Plantune nam pomohl Iépe
vyuZit pracovni dobu a efektivnéji
planovat. Dfive bychom takovy objem
prace nestihali,” shrnuje vyhody Koni¢ek
a dodava, Ze QI podporuje také
strategické rozhodovani. ,Vidime
obsazenost stroji, podle toho mizeme
Iépe urcit, které typy prikoupit.“

Dulezita je i garance véasné
dodavky objednaného zbozi. ,,Obchodnik
informace o zakazce ovéfi jednim
pohledem v Ql. Vi, kdy bude zakazka
hotova, a v podstaté ihned mlze informovat
zakaznika o terminu dodani. Toto bylo
dfive nerealné,“ zdlraziuje Konicek.

Informace vzdy
po ruce

Plantune pomaha také v dalSich
specifickych situacich, napfiklad pFi
zastupitelnosti. ,,Pfed QI si pozadavky
na vyrobu museli zaméstnanci nosit

v hlavach. Pfi jakémkoliv vypadku,
napriklad nemoci nebo dovolené,
nastaly problémy. Po zavedeni Planovani
vyroby a APS muze kdokoliv s pfistupem
do systému ovérit, co je k dispozici, co
se ma odevzdavat, jak stthame nebo
jaké mame skluzy. Toto si mlzZe kontrolovat
kazdy, a to jak skladnici, sefizovaci,
mistFi, vyroba, nadkup, obchod, tak
management,“ popisuje Sury. Pristup

k Gdajim je snadny. ,Zaméstnanci se

k nim dostanou i mimo kancelar — po
pfipojeni k internetu zjisti vSechny
pozadované informace. Vse je
zkoordinovano a aktualni. Pfistup je
samoziejmeé fizeny, protoze do toho
mame zaclenény rizné pozice,“ iika
Sury. QI také pomaha minimalizovat
ztraty: ,,Pokud se ndhodou nékteré
pracovisté zasekne, ma maximalni
pozornost — zaméstnanci to v Ql ihned
vidi a vi, na co se maji soustredit,”
upreshnuje Sury.

Material
k dispozici na Cas

S pomoci nastroje Plantune dokaze
KOVOKON objednavat material presné
podle svych potfeb, a to s moznosti
reagovat na vykyvy ve vyrobé. ,Zajisténi
surového materialu fidime kompletné

v Ql. S nékterymi dodavateli mame
dlouhodobé kontrakty, tfeba na 6-12
mésicd, i tak se ale dokazeme pfipravit
na situaci, ktera bude tfeba uz za
meésic,”“ fika Sury.



Diky QI se material do skladii v KOVOKONu
dostane presné v ureny termin, tedy

v Case, kdy je skuteCné potreba. ,Dfive
to byla horska draha, material chodil
nepravidelné. Pokud dosel moc brzy,
méli jsme problém s kapacitami prostor.
Vzhledem k tomu, Ze se mnoZstevné
jedna o tuny, bylo nutné tento problém
feSit. Nyni material podle informaci

z Plantune objednavame presné na miru
zakazkam. Nekupujeme tedy nic, co neni
aktualné potreba. Systém zaroven
propoditava uziti materiall a podava
informace o jeho ¢erpani po davkach,”
podotyka Konicek.

Zkraceni
inventury o 8 dni

K pfesné cesté materiald do vyroby
dopomaha rozsiteni plvodniho fesenti,
konkrétné modulu Sklady o WMS.
Skladové procesy jsou pIné automatizovany,
a to prostfednictvim ¢arovych kodi

s pfimym napojenim mobilnich terminal(
na informacni systém. Jak to funguje

v praxi¢ Paleta, ktera jede ze skladu do
vyroby, projde pres ¢teCku ¢arového
koédu, ta je napojena prostfednictvim
wifi na QIl. U takto oznaCeného materialu
Ize snadno vysledovat jeho plivod, kdo
na dané zakazce pracuje, jak dlouho to
bude trvat a kdy zamifi do expedice.

Dalsi vyznamné benefity prineslo
roz§ifeni o regalové sklady napojené na
Ql. ,,Zpresnili jsme evidenci pomoci pozic.
Kdyz skladnici expeduji, maji k dispozici
vypis s informacemi, kde se dané zbozi
nachazi. Vysledkem je, Ze témér nic
nehledaji,” vysvétluje Sury.

Lep$si dohledatelnost zboZi
zaznamenal KOVOKON také pfi ro€nich
inventurach. ,,Cely proces se zkratil
z 2 tydnd na 2-3 dny, a to dokonce se
zahrnutou rezervou. Je to diky lepsi
dohledatelnosti. Kdyz shanime konkrétni

»S QI dostavame podnik stale Iépe pod
kontrolu: zlepsila se komunikace se
zakazniky, s obchodnimi partnery zase
efektivnéji koordinujeme dodavky.
Navic jsme usettili.“

Vlastimil Konicek, jednatel spole¢nosti
KOVOKON Popovice

kus, z 99 % ho najdeme tam, kde by mél
dle informaci z QI byt,”“ dodava Sury.

QI pomaha v celé
spolecnosti

Nemalou roli sehrava pfimé napojeni
APS i WMS na Ql, které je v KOVOKONu
hlavnim informac¢nim centrem. ,, Jsme si
védomi vyhod, které prinasi pIna integrace
téchto nastrojl. Napiiklad odpadl mnohdy
sloZity pfenos dat z jednoho systému do
druhého. Mame s tim zkuSenost — Gdrzba
neni jednoducha,” vzpomina Sury.

Do QI byly postupné prfevedeny
v§echny firemni procesy. Napfiklad jde
0 postupy spojené s obchodem,
nakupem, tcetnictvim a fizenim firmy.
Systém také hlida neshody a odchylky
ve vyrobé i opotiebeni strojl a naradi.
Data o efektivité prace zaméstnanci se
odrazeji ve mzdové sloZce. VSe na sebe
navazuje. , To, co jsme jesté pred lety
vedli ve wordech a excelech nebo
e-mailové komunikaci, nyni evidujeme
v Ql. Informace a procesy centralizované
v systému pomahaji pfi zastupitelnosti
a hladké distribuci dokladu, napfiklad
faktur, které jsme nékdy zapominali
posilat. Nyni je v datech poradek. Diky
tomu management ziskava aktualni
vystupy pro rozhodovani a snadno
kontroluje naklady. Toto vSe nas posunulo
dal. Bez QI bychom uzZ fungovat nemohli,*“
fika KonicCek.

KOVOKON bude i nadale QI feseni
rozSifovat dle svych potreb: ,Z vyse
uvedenych ddvodi pracujeme na tom,
abychom méli v Ql kompletné v§echno.
Postupné vyuzivame &im dal vic modult
a funkcionalit, aktualné mame zajem
o0 obchodni jednotku Ochranné
pomuicky,“ uzavira Konicek.

MzDY

PRODEJ
A NAKUP

[ d - o
Klicové prinosy
e b - °
reseni v Ql:
Libovolnost pfi propisovani zmén v Ql
uzivatellm: vidi je pouze ti, kterym
pomohou

Ziskani dlouhodobého vyhledu

Rychlejsi a presnéjsi reakce na zmény
a zakazky pri optimalnim vytizeni kapacit

Zlep3eni vztah( se zakazniky: jednoznacéna
evidence jejich poZadavk

Moznost upravovat vyrobni plan nékolikrat
denné

Efektivnéjsi vyuziti pracovni doby
Podpora strategického rozhodovani

Garance v¢asné dodavky zboZi jiz
v okamziku pfijeti objednavky

Rizeny pristup k dattim, ktery podporuje
zastupitelnost

Minimalizace ztrat pfi vyrobé

Objednavani materialu presné podle
aktualnich potreb produkce

99% dohledatelnost materialu
Zkraceni ro¢ni inventury o 8 dni
Hladka distribuce dokladl
Poradek v datech

Aktualni vystupy pro management

Snadné kontrola nakladd

Rozsah feseni

SKLADY RIZENi VYROBY FINANCE

TPV
A KALKULACE

OCETNICTVI MAJETEK QI BUILDER

Po rozsireni

PLANOVANI
VYROBY A APS

NARADI KVALITA PERSONALISTIKA

A DOCHAZKA

ORGANIZACE
A RIZENI

E-KOMUNIKACE

Informacni systém QI v KOVOKON Popovice s. r. 0. naimplementovaly M.L.S.S.,

spol.sr. 0., ainSophy s.r. 0.



