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Spolec¢nost ICM, s.r.o. byla zaloZena Cile projektu

vroce 1992. Za dobu svého pusobeni o — —
h whud la silné t , Konkurencéni vyhoda: Ziskani vyhody nabizenim
natrhu si vybu OV? a sl .ne postaveni ) sluzeb s extrémni pfidanou hodnotou ve formé
zaloZené na profesionalité, komplexnosti komplexniho ERP pro klienty.
poskytovanych sluzeb a vyuzivani
modernich technologii.

On-line komunikace: Vyuziti on-line pfistupd
a moznosti vzdéalené spravy Géetnich dat

Klienti: SniZeni narokd na administrativni praci
V soucasnosti nabizi ICM svym zakaznikim sluzby v oblasti klientd a zvySeni jejich poctu.
danového, ekonomického a organizaéniho poradenstvi,
poradenstvi v oblasti mezd a personalistiky a v neposledni
fadé on-line Gletnictvi. Pravé v této oblasti je ICM
prukopnikem, ktery jako jeden z prvnich na trhu zacal Zakladni udaje
svym zékaznikdm nabizet moznost vzdaleného vedeni

Gcetnictvi - v systému Ql. Zacatek implementace: 10/2003
Konec implementace: 01/2004
Pocet uzivatel v ICM: 10

Poéet zakazniki ICMnaQl: 21




KOMPLEXNI SLUZBY
ZAMINIMALNI CENU

Cilem ICM je poskytovat klientiim aktuaIni a prehledné
informace o hospodafeni tak, aby klienti nepoznali rozdil
v tom, ze maji externi G¢tarnu. Poskytovani informaci

ex post jedenkrat mési¢né je v dnedni dobé, ktera Zije
technologickym pokrokem, zastaralé. Pomoci Ql poskytuje
ICM klientiim sluzby v podstaté ,interni Gétarny” za vyhod-
néjsi cenu a se servisem a zarukami externich sluzeb.

Maximalni usnadnéni prace

Klienti pracuji pomoci vzdéaleného pfistupu ve své databazi,
kterd je ulozena u ICM. Spoleénost tedy vystupuje nejen

v roli G¢etni organizace, ale i v roli provozovatele serveru.
Prvotni doklady (faktury, pokladnu, sklady, ...) pofizuji
pracovnici klientl na svych poditacich a prostfednictvim
automatickych kontaci ukladaji Géetni data do databéaze.
Nemusi jit ani o kvalifikované ucetni, postadi zapracovany
administrativni personal. ICM takto pofizena data provéri,
doplni a zauctuje slozitéjsi ucetni zapisy.

Konkurenéni vyhody ucetnich firem
e Poskytuji svym klientdm komplexni ERP zdarma
¢ Individualné nastavi Ql potfebam svych klientd

e Umoznuji klientdm on-line sledovani jejich hospodareni

Proces implementace

Aby mohlo ICM poskytnout zakaznikdm pohodInégjsi formu
veden/ Getnictvi, bylo zapotfebi opustit stavajici progra-
mové vybaveni na platformé DOS a zcela zménit i pfistup
a zpusob komunikace s klienty.

Vybérové fizeni bylo vyhlaseno v roce 2003. Zicastnili se
ho 3 konkurenéni dodavatelé a informaéni systém Ql. Vyhru
mu prinesla pfedevsim jeho schopnost prizpdsobit se
individuaInim potrebam jednotlivych zédkaznikl i zkusenosti
a seriéznost implementaéniho partnera - spoleénosti
M.LS.S. Implementace Ql byla zahéjena v fijnu 2003

a od ledna 2004 byli na Ql prevedeni prvni klienti. ,Chtéli
jsme konkuren¢ni vyhodu nejen pro nés, ale hlavné pro
nase klienty - snazs§i komunikaci, aktuéIni informace

a vyspély informaéni systém,” okomentovala pfechod na Ql
Ing. Eva Buridnova, projektova manazerka ICM.

Ql poskytlo ICM moznost elegantné zpracovévat data
pifmo v databazi jednotlivych zékaznikd. ,Ucetnim firmam
nabizime Ql v balicku Account Edition. Mohou tak zavést
u svych klientd Ql za symbolickou cenu a pohodIné pak
pracovat s daty v jejich databézi,” predstavil moznost

Ing. Lubomir Cuma, jednatel spole¢nosti M.I.S.S.

Navyseni poétu zakazniki

Mezi klienty ICM patfi Zivnostnici, malé a stfedni firmy,
kterym zpracovava v Ql celou agendu. Zastoupeny jsou
vSak i velké firmy, které maji vlastni Gc¢etni oddéleni, a ICM
zde vystupuje v roli supervizora. ,Vzdélena sprava Gcetnic-
tvi je vyhrou i pro firmy, kde by byl potfebny vétsi pocet
Ucetnich a tim vysoké mzdové néaklady. Vyuzitim vzdalené
spravy s Ql klienti zna¢né usetfi,” vysvétlila pani Buridnova.
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Pocet zékaznikl ICM stoupé hlavné diky vyhodém, které jim
Ql nabizi. Zakaznici maji neustéle pfistup ke svym datim

a nemusi do ICM preposilat stohy prvotnich dokladd. ,Médme
stabilni portfolio zékaznikd, protoze lepsi sluzbu - spojeni
kvality poskytovanych sluzeb ICM a vyspélosti Ql - nenasli”.

KOMUNIKACE A BEZPECNOST

,Nasim klientdm nabizime luxusni software, ktery se

s konfekei - tedy klasickou papirovou spravou ucetnictvi,
neda srovnat,” okomentovala pani Buridnova. Ql umoziuje
komunikaci v XML formétech s fadou instituci, jakymi

je sprava socidlniho zabezpedeni, zdravotni pojistovny

a dalsi. Vyuziti elektronické fakturace IS DOC a komunikace
s klienty pres zdkaznickou sekci na vlastnim webovém
rozhrani je pak dal$im krokem ke snizeni administrativy

a uchovavani v papirové formé.

Bezpednost prendsenych dat je zajisténa pomoci technolo-
gie CITRIX, které je srovnateln& s bankovnim sektorem.

ROZSAH RESENI

Obchod

Personalistika

Mzdy Organizace a fizeni

Klicové vyhody Account Edition Ql

Pro ucetni spolecnosti:

- Mizi potfeba prebirani prvotnich dokladd

- Pristup do databéze zékaznikl podle potieby
- Zvys$eni poctu klientd

Pro klienty ucetnich spolecnosti:

- Vyrazné snizeni nakladd na administrativu

- Neustale aktualni informace o hospodareni

- Ziskani robustniho systému za symbolickou cenu

REKLI O Ql

Nasim klientim Setfi Ql ¢as a penize.
Nam pak zvysuje pocet spokojenych zakaznikd.

Ing. Eva Burianova,
obchodni a projektova manazerka
spolecnosti ICM, s.r.o.
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Informac¢ni systém Ql ve spole¢nosti ICM, s.r.o.
SYSTEM naimplementovala spole¢nost M.L.S.S., spol. s r.o.
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